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„Meine eigenen Erfahrungen als Mutter 
auf der Suche nach einem Betreuungs-
platz haben mich motiviert, eine Lösung 
zu entwickeln, die allen Beteiligten hilft. 
Daraus entstand der Wunsch, Prozesse zu 
vereinfachen und Transparenz zu schaf-
fen. Heute erfüllt es mich mit Stolz, wenn 
LITTLE BIRD Familien, Einrichtungen und 
Verwaltungen den Alltag erleichtert.“

6

— �Anke Odrig | Gründerin & CEO 
der LITTLE BIRD GmbH

Mit Transparenz, Planbarkeit und Effizienz begeg-
net LITTLE BIRD den steigenden Anforderungen in 
der Kinderbetreuung. Unser Ziel ist es, den Alltag 
aller Beteiligten spürbar zu erleichtern und mo-
derne Kinderbetreuung nachhaltig, planbar und 
familienfreundlich zu gestalten.

Willkommen bei LITTLE BIRD.  
Willkommen in der Zukunft der 
Kinderbetreuung.

SEIT ÜBER 15 JAHREN IST LITTLE BIRD FÜHREN-
DER ANBIETER IN DER DIGITALEN VERWALTUNG 
VON KINDERBETREUUNGSANGEBOTEN.

Deutschlandweit vertrauen bereits mehr als 600 
Kommunen auf unsere Lösung, um Verwaltungs-
prozesse effizient zu gestalten, Betreuungsplätze 
transparent zu vergeben und die Zusammenarbeit 
mit Familien einfach und digital zu ermöglichen. 
Unsere Plattform sorgt dafür, dass Ressourcen 
optimal eingesetzt und Planungsprozesse klar 
strukturiert werden. So behalten alle Beteiligten – 
Verwaltungen, Träger, Einrichtungen und Familien 
– jederzeit den Überblick.

Für Eltern bedeutet das einen unkomplizierten 
Zugang zu Betreuungsangeboten, über die sie sich 
umfassend informieren können.  
 
Verwaltungen und Träger wiederum gewinnen 
wertvolle Zeit für Organisation, pädagogische Pla-
nung und Betreuung, weil viele Abläufe digital und 
automatisiert erfolgen. 

DIGITALE VERWALTUNG 
MIT WEITBLICK
GEMEINSAM ZUKUNFT GESTALTEN – 
FÜR MODERNE KINDERBETREUUNG
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LITTLE BIRD ist eine moderne Plattform, die 
Städte, Gemeinden, Träger, Einrichtungen und 
Familien digital, sicher und alltagstauglich mit
einander verbindet. Dank des modularen Auf-
baus mit 25 Bausteinen lässt sich LITTLE BIRD 
individuell anpassen – egal ob für die Großstadt 
oder die kleine Gemeinde. So entsteht eine 
Lösung, die mitwächst und sich an aktuelle Be-
dürfnisse anpasst.

WAS IST LITTLE BIRD?

Träger-/Einrich-
tungsverw.

Online-
Platzsuche

Dokumenten- 
management

KINDERBETREUUNG DIGITAL & 
VERNETZT

LITTLE BIRD 

SOFT-
WARE

Platz- 
management

LITTLE BIRD 

FAMILIEN-
PORTAL

Vertrags- 
management

Online-
Anmeldung

Auswertung & 
Statistiken

Elternbeitrags-
berechnung

Schnitt-
stellen
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KIKOM
App
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TEAM-
PLANER Dienst-

planung

Personal- 
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Zeit-
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Speise-
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KIKOM
Pay
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Gruppenbuch

Tages-
protokolle

Anonyme
Umfragen

Video-
konferenzen

Praxis-
impulse

Digitale Port-
folioarbeit

Beobachtungs-
doku

Terminal

STELLENBÖRSE

LITTLE 
BIRD 
JOBS
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LITTLE BIRD wurde genau auf die Bedürfnisse aller 
NutzerInnen zugeschnitten. Eltern, Betreuungsan-
bieter, freie und kirchliche Träger sowie Jugend-
ämter und Verwaltungen haben von Anfang an 
mitgewirkt. Ihre Erfahrungen, Herausforderungen 
und Wünsche sind in das System eingeflossen. 

WER BRAUCHT 
LITTLE BIRD?

STÄDTE
Städte erhalten ein moder-
nes Werkzeug, um Betreu-
ungsangebote übersichtlich 
zu steuern und Familien 
einen verlässlichen Service 
zu bieten.

GEMEINDEN
Gemeinden behalten mit 
LITTLE BIRD den Überblick 
über freie Plätze und können 
Eltern schnell passende An-
gebote vermitteln.

LANDKREISE
Landkreise steuern Betreu-
ungsangebote über Gemein-
degrenzen hinweg einheitlich 
und sorgen für Transparenz 
und Planbarkeit.

So entsteht ein flexibles, interaktives Werkzeug,  
das allen Beteiligten echten Mehrwert bietet  
– unkompliziert, transparent und verlässlich.

EIN SYSTEM – AN ALLE GEDACHT, 
FÜR ALLE GEMACHT

NICHT KOMMUNALE 
TRÄGER
Freie und kirchliche Träger 
stellen ihre Angebote pro-
fessionell dar und verwalten 
Anmeldungen unkompliziert 
an einem Ort.

TAGESPFLEGEN/ 
TAGESELTERN
Tageseltern können ihre
Betreuungsplätze sichtbar 
machen und Familien direkt 
und unkompliziert erreichen.

KINDERTAGESSTÄTTEN
Kindertagesstätten erleich-
tern sich mit LITTLE BIRD die 
Platzvergabe und schaffen 
Freiraum für ihre pädagogi-
sche Arbeit.

ELTERN
Eltern finden mit wenigen 
Klicks den passenden  
Betreuungsplatz, behalten 
jederzeit den Überblick und 
sparen wertvolle Zeit. 

HORT/ 
SCHULBETREUUNG
Horte und Schulbetreuun-
gen verwalten Abläufe und 
Anmeldungen einfach und 
übersichtlich, sodass mehr 
Zeit für die Arbeit mit den 
Kindern bleibt.

GRUNDSCHULEN
Grundschulen organisieren 
Ganztags- und Nachmittags- 
angebote sowie die Anmel-
dung und digitale Platzver-
gabe zur ersten Klasse mit 
transparentem Ranking 
effizient und übersichtlich.



HERAUSFORDERUNGEN 
ALS CHANCE
KOMPLEXITÄT ERKENNEN - 
LÖSUNGEN GEMEINSAM GESTALTEN

Kommunen, Träger und Familien stehen vor vielen 
Herausforderungen: Rechtsansprüche zuverlässig 
umsetzen, Fachkräfte entlasten, Planungssicherheit 
schaffen, Transparenz gewährleisten und sprach-
liche Vielfalt berücksichtigen. 
Mit den digitalen Lösungen von LITTLE BIRD lassen 
sich diese komplexen Aufgaben gemeinsam meis-
tern – effizient, fair und zukunftssicher.

Viele Eltern haben keinen klaren, niederschwelligen 
digitalen Zugang zum Anmeldeprozess – gleichzei-
tig binden analoge Verwaltungswege viel Zeit. 

EINFACHE WEGE FÜR FAMILIEN UND 
VERWALTUNG

Die Lösung von LITTLE BIRD setzt genau 
hier an: Eltern können ihre Betreuungsanfrage 
bequem von zu Hause aus stellen. Träger und 
Verwaltungen werden automatisch informiert 
und können direkt reagieren. Das spart Zeit auf 
beiden Seiten und macht die Platzvergabe deut-
lich effizienter.

Der gesetzlich verankerte Anspruch auf frühkind-
liche und schulische Betreuung erfordert verläss-
liche Strukturen. Kommunen stehen dabei vor 
wachsendem Platzbedarf und dynamischen Ver-
änderungen im Bedarf. 

RECHTSANSPRÜCHE VERLÄSSLICH 
UMSETZEN

Um dieser Herausforderung zu begegnen, 
bietet LITTLE BIRD: eine fristgerechte und 
nachvollziehbare Umsetzung gesetzlicher Be-
treuungsansprüche. Digitale Wartelisten, auto-
matische Fristenüberwachung und transparente 
Vergabeprozesse sorgen dafür, dass Rechtsan-
sprüche zuverlässig erfüllt werden.

Wussten Sie, 
dass das System  
flexibel an neue  

gesetzliche Vorgaben  
und Anforderungen  
angepasst werden  

kann?
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PLANUNGSSICHERHEIT DURCH 
DATENBASIERTE ENTSCHEIDUNGEN

Um diese Unsicherheiten zu vermeiden, zeigt  
LITTLE BIRD datenbasiert: wie sich der Be-
treuungsbedarf entwickelt. Auf Basis aktueller 
Zahlen können Kommunen und Träger früh-
zeitig neue Plätze schaffen – genau dort, wo sie 
benötigt werden.

TRANSPARENZ SCHAFFEN 
– KAPAZITÄTEN EFFIZIENT NUTZEN

Hier schafft LITTLE BIRD Transparenz und 
Ausgleich: Eine zentrale Übersicht vereint alle 
Anmeldungen, Kapazitäten und Vergabeent-
scheidungen. So können Träger und Verwal-
tungen freie Plätze sofort erkennen, Engpässe 
vermeiden und vorhandene Ressourcen optimal 
nutzen.

Einrichtungen kämpfen oftmals mit ungleich ver-
teilten Auslastungen – während einzelne Häuser 
voll ausgelastet sind, bleiben anderswo Plätze un-
genutzt.

Der anhaltende Personalengpass betrifft pädago-
gische Fachkräfte ebenso wie Verwaltungskräfte. 
Viele analoge oder wiederkehrende Aufgaben 
binden wertvolle Arbeitszeit.

FACHKRÄFTE ENTLASTEN, 
RESSOURCEN GEZIELT NUTZEN

LITTLE BIRD reduziert den Aufwand genau an 
dieser Stelle: Routineaufgaben wie das Zu-
weisen von Plätzen, die Pflege von Daten und 
die Kommunikation mit Eltern werden digital 
automatisiert. Fachkräfte in Verwaltung und Pä-
dagogik gewinnen dadurch Zeit für ihre eigent-
lichen Kernaufgaben.

In einer multikulturellen Gesellschaft erschweren 
sprachliche Barrieren vielen Familien den Zugang zu 
Betreuungsangeboten. Fehlende Mehrsprachigkeit 
im digitalen Prozess führt schnell zu Ungleichheiten.

SPRACHLICHE VIELFALT INTEGRIEREN

Damit alle Familien den Prozess verstehen, 
bietet LITTLE BIRD: ein mehrsprachig nutz-
bares Anmeldeportal. Eltern erhalten klare 
Informationen in der Sprache, die sie benötigen 
– und damit die gleichen Chancen auf einen 
Betreuungsplatz.

Bedarfsprognosen basieren häufig auf Schätzun-
gen oder veralteten Datenquellen. Fehlende Trans-
parenz erschwert eine verlässliche und voraus-
schauende Ressourcenplanung.
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Familie Schneider such-
te eine Kita mit Ganz-
tagsplätzen in der 
Nähe. Im Familienportal 
filterten sie gezielt nach 
Öffnungszeiten – und 
meldeten sich mit weni-
gen Klicks online an.
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Scannen und
das Familienportal 
live erleben

Viele Eltern suchen oft mühsam nach einem pas-
senden Betreuungsplatz für ihr Kind – mit Papier-
formularen, Wartelisten und langen Wegen. Ob 
Tagespflege, Kindergarten, Schulkindbetreuung, 
Grundschulplatz oder Ferienangebote: Das LITTLE 
BIRD Familienportal macht Schluss mit der manu-
ellen Datenerfassung.

LITTLE BIRD

FAMILIEN
PORTAL

Online-
Platzsuche

Online-
Anmeldung

BAUSTEINE IM FAMILIENPORTAL

•	Online-Platzsuche  
	 passgenau nach Alter, Betreuungsform, 
	 Standort und mehr

•	Online-Anmeldeverfahren 
	 bequem, sicher und jederzeit verfügbar

LITTLE BIRD FAMILIENPORTAL
FINDEN, ANMELDEN, BETREUT WISSEN

| FAMILIENPORTAL16

KOMMUNE
Digitale Sichtbarkeit: Alle Betreuungsangebote im 
Überblick – gebündelt, einheitlich, aktuell
Service für Familien: Online-Anfrage jederzeit 
möglich – unabhängig von Öffnungszeiten
Positive Außenwirkung: Familienfreundlichkeit 
wird digital erlebbar

TRÄGER
Klare Präsentation: Jede Einrichtung stellt sich 
individuell und gleichzeitig einheitlich dar
Zielgerichtete Anfragen: Eltern können gezielt 
nach passenden Angeboten suchen
Weniger Rückfragen: Aktuelle Informationen im  
Portal reduzieren Aufwand und Missverständnisse 

ELTERN
Einfach suchen & finden: Umfangreiche Filter 
sorgen für passende Ergebnisse
Bequem Anfrage stellen: Der Anmeldeprozess ist 
klar strukturiert – Schritt für Schritt geführt
Immer auf dem Laufenden: Dank Statusverfol-
gung und Änderungsoptionen jederzeit informiert

AUF EINEN BLICK

Das LITTLE BIRD FAMILIENPORTAL ist 
eine digitale Plattform, mit der Eltern 
passende Betreuungsangebote finden 
und sich direkt online anmelden können.
Gleichzeitig ist es ein klares Zeichen da-
für, dass Kommunen und Träger Fami-
lienfreundlichkeit digital leben.

EFFIZIENTE PLATTFORM FÜR DIE SUCHE UND ANMELDUNG  
ZUR PASSENDEN KINDERBETREUUNG.

FAMILIENPORTAL | 17



ONLINE PLATZSUCHE

Mit der Online-Platzsuche im LITTLE BIRD Familien-
portal finden Eltern schnell und unkompliziert das 
passende Betreuungsangebot – von der Tages-
pflege über Kindergarten und Schulkindbetreuung 
bis hin zu Grundschulplätzen oder Ferienbetreuung. 
Eine klare Übersicht, vielfältige Filtermöglichkeiten 
und individuelle Angebotsdarstellungen erleichtern 
die Suche und geben Eltern mehr Orientierung im 
Betreuungsalltag. 

Und wir denken schon weiter: Das Portal wird kon-
tinuierlich ausgebaut – mit neuen Möglichkeiten, 
z. B. für die Suche nach Ferienfreizeiten, Freizeitan-
geboten, Hebammen oder Babysittern.

REGIONALER BETREUUNGSFINDER

•	Schnelle und zugängliche Betreuungssuche 
	 Kostenlos und ohne Registrierung nutzbar  
	 – einfach starten und loslegen.

SCHNELL UND EINFACH DEN PASSEN-
DEN BETREUUNGSPLATZ FINDEN

18 | FAMILIENPORTAL

ANGEBOTS-PRÄSENTATION 
ÜBER ALLE ANBIETER

•	Alle Angebote auf einen Blick 
	 Übersicht aller teilnehmenden Einrichtungen 
	 – gebündelt, aktuell und transparent.

•	Einheitliche Darstellung  
	 mit individuellem Profil
	 Jede Einrichtung präsentiert sich im gleichen 
	 Rahmen, bleibt dabei aber mit Text und Bildern 
	 ganz sie selbst.

•	Vielfältige Filterfunktionen
	 Betreuungsform, Öffnungszeiten, Entfernung 
	 u. v. m. – gezielt suchen und schneller finden. 

Wussten Sie,
dass Kommunen mit 

LITTLE BIRD einen voll
ständigen Überblick 

über freie und belegte 
Plätze erhalten und ihre 
Ressourcen effizienter 

steuern können?

19FAMILIENPORTAL | 



Das LITTLE BIRD FAMILIENPORTAL bietet Eltern die 
Möglichkeit Betreuungsanfragen direkt online zu 
stellen – rund um die Uhr und unabhängig vom Ort.
Der Anmeldeprozess ist klar aufgebaut und führt 
mehrsprachig durch alle notwendigen Angaben. So 
bleibt der Überblick erhalten – von der Anfrage bis 
zur Rückmeldung.

DIGITALE ANMELDUNG

•	Ein Account für alles
	 Der familiengebundene Zugang bleibt bestehen 
	 – von der ersten Anfrage bis zum Schulalter.

•	Intuitive Bedienung
	 Die moderne Web-Oberfläche funktioniert auf 
	 allen Geräten – Smartphone, Tablet, Laptop 
	 oder PC.

•	Schritt-für-Schritt geführt
	 Der Anmeldeprozess ist klar strukturiert, selbst- 
	 erklärend und mehrsprachig verfügbar

•	Datenschutz inklusive
	 Alle Angaben werden vollständig verschlüsselt 
	 gespeichert – DSGVO-konform und sicher.

ONLINE-ANMELDEVERFAHREN

STATUSVERFOLGUNG  
UND ÄNDERUNGSSERVICE

•	Transparenz für Familien
	 Eltern können jederzeit den aktuellen Status 
	 ihrer Anfragen einsehen.

•	Mehr Flexibilität
	 Änderungen wie z. B. Adresswechsel oder  
	 Namensänderungen sind ohne Umwege digital  
	 möglich.

INDIVIDUELLE PORTALABFRAGEN

•	Bedarfsgerecht konfigurierbar
	 Kommunen und Träger können Informationen 
	 zielgerichtet erheben – z. B. zu Impfnachweisen, 
	 Betreuungszeiten, Einkommensangaben oder 
	 anderen vertragsrelevanten Themen.
	 Die Abfragen sind flexibel konfigurierbar – und 
	 passen sich dem kommunalen Bedarf an.

KINDERBETREUUNG ONLINE BEANTRAGEN – 
RUND UM DIE UHR

20 | FAMILIENPORTAL

Das Familienportal 
ist auch mehr- 

sprachig verfügbar.

21FAMILIENPORTAL | 



In der Kita Sonnenhügel 
war die Anmeldung früher 
eine Zettelwirtschaft. 
Heute melden sich Eltern 
online an, bekommen di-
rekt eine Eingangsbestä-
tigung – und Kita-Leiterin 
Frau Klein sieht alle An-
meldungen tagesaktuell 
im System. „Ich habe end-
lich einen strukturierten 
Überblick und weiß genau 
was ich noch bearbeiten 
muss.“ sagt sie.
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LITTLE BIRD ist die zentrale Plattform für eine  
moderne Kinderbetreuung. Sie unterstützt Städte, 
Gemeinden, Träger und Einrichtungen dabei, die 
oft komplexen Prozesse einfach, digital und über-
sichtlich zu verwalten. Alles läuft an einem Ort 
zusammen: von der Anmeldung über die Vertrags-
abwicklung bis hin zur Berechnung von Elternbei-
trägen.

BAUSTEINE IN DER SOFTWARE

•	Platzmanagement

•	Träger-und Einrichtungsverwaltung

•	Vertragsmanagement

•	Dokumentenmanagement

•	Auswertungsmöglichkeiten und Statistiken

•	Elternbeitragsberechnung

•	Schnittstellen

LITTLE BIRD SOFTWARE

Dokumenten- 
management

Elternbeitrags-
berechnung

Schnittstellen

Träger-/Einrich-
tungsverw.

Vertrags- 
management

Platz- 
management

Auswertung & 
Statistiken

LITTLE BIRD

SOFTWARE

VERWALTEN, OPTIMIEREN, EFFIZIENT  
ARBEITEN

24 | SOFTWARE

FÜR KOMMUNEN, TRÄGER UND 
EINRICHTUNGEN

Zentrale Übersicht
Verwaltung von Anmeldungen, Reservierungen 
und Verträgen – alles in Echtzeit nachvollziehbar.
Transparente Auswertungen
Detaillierte Kapazitäts- und Bedarfsplanung zur 
besseren Steuerung.
Präzise Statistiken
Einfache Erstellung gesetzlich geforderter Statis-
tiken, z. B. Stichtagsmeldungen.
Zentrale Dokumentenverwaltung
Verträge, Unterlagen & Nachweise jederzeit 
automatisch erstellt und sicher abgelegt.
Optimierte Abrechnung
Automatische Berechnung von Elternbeiträgen 
inkl. SEPA-Lastschriftverfahren.

AUF EINEN BLICK

Eine umfassende Softwarelösung, die 
Städten, Gemeinden, Trägern und Ein-
richtungen eine optimierte Verwaltung 
von Betreuungsplätzen, Abrechnungen 
und Statistiken ermöglicht.

EINE MODULARE SOFTWARE, DIE DEN KOMPLETTEN VERWALTUNGSPROZESS  
DER KINDERBETREUUNG IN EINER ZENTRALEN PLATTFORM VEREINT.

SOFTWARE | 25



Unser Platzmanagement bietet Ihnen umfassen-
de Lösungen zur Verwaltung von Anmeldungen 
und Wartelisten. Sie können Platzreservierungen, 
Zusagen und Absagen in Echtzeit überwachen 
und profitieren so von einer transparenten und 
effizienten Platzvergabe.

ECHTZEIT VORMERKLISTE UND WARTELISTE

•	Übersicht über Anmeldungen, Reservierun- 
	 gen, Zusagen und Absagen in Echtzeit

•	Komplexer Sperrmechanismus verhindert  
	 Doppelbelegungen

•	Automatische Plausibilitätsprüfung der Daten  
	 für reibungslose Abläufe

RANKING

•	Vergabekriterien zur Vergabe von Plätzen, 
	 punktuelle Bewertung von Vormerkungen

•	Optimierte Platzvergabe durch transparente 
	 und nachvollziehbare Priorisierung

•	Mehr Sicherheit für Leitungen bei der  
	 Entscheidungsfindung

GENEHMIGUNGSVERFAHREN  
FÜR FREMDGEMEINDEKINDER

•	Steuerung und Verwaltung der Aufnahme von 
	 Kindern aus anderen Gemeinden

•	Automatisierte Weiterleitung und Bearbeitung 
	 von Genehmigungsanträgen

AUTOMATISCHE STATUSÄNDERUNG

•	Eltern werden direkt im System über alle 
	 Statusänderungen ihrer Anfragen informiert

•	Transparente Übersicht aller Bearbeitungs- 
	 schritte von Anmeldung bis Platzvergabe

•	Einheitliche Behandlung aller Anmeldungen 
	 bei Online- und Vor-Ort-Verfahren

VERLAUF

•	Vollständige Dokumentation aller System- 
	 aktionen zur lückenlosen Nachverfolgbarkeit

•	Hohe Transparenz für Kontrolle, Auswertung 
	 und Qualitätssicherung

PLATZMANAGEMENT
ALLE BELEGUNGEN IM BLICK – VON 
DER VORMERKUNG BIS ZUR VERGABE

26 | SOFTWARE

ZENTRALE  
STAMMDATENVERWALTUNG

•	Verwaltung aller relevanten Stammdaten an  
	 einem zentralen Ort

•	Ermöglicht die Funktionsfähigkeit des Sperr- 
	 mechanismus und sorgt für Datenkonsistenz

SICHERER ZUGRIFF UND DOKUMENTATION  
DER KOMMUNIKATION

•	Zugang zu sensiblen Daten und Funktionen nur 
	 für autorisierte NutzerInnen
•	Automatische Protokollierung und Nachweis 
	 über versendete E-Mails im System

Der  
Sperrmechanismus  

stellt sicher, dass ein Kind 
nicht gleichzeitig mehrere 

Plätze belegen kann. 
So bleibt die Datenbasis 

konsistent und Über-
schneidungen werden 

vermieden.

27SOFTWARE | 



Dieser Baustein visualisiert Ihre Organisations-
struktur und liefert detaillierte Auswertungen zur 
Belegung und Kapazität Ihrer Einrichtungen. So 
können Sie die Platznutzung effizient steuern und 
behalten gleichzeitig jederzeit den klaren Überblick 
über Hierarchien und verfügbare Kapazitäten.

ABBILDUNG DER ORGANISATIONSSTRUKTUR

•	Visualisierung nach Einrichtungen oder Träger 
	 und differenzierte Rollen und Berechtigungen

•	Klare und übersichtliche Darstellung der  
	 Struktur

AUSWERTUNG BELEGUNG

•	Analyse der belegten Plätze

•	Individuelle Auswertungen für eine effiziente 
	 Platzsteuerung

AUSWERTUNG KAPAZITÄTEN

•	Präzise Erfassung von Auslastung und freien 
	 Kapazitäten

•	Unterstützung bei der Kapazitätsplanung

TRÄGER- UND EINRICHTUNGS
VERWALTUNG
ALLE EINRICHTUNGEN UND STANDORTE ZENTRAL 
STEUERN UND EFFIZIENT VERWALTEN

28 | SOFTWARE SOFTWARE | 

Alle Einrichtungen und Betreuungsformen im Blick:
Die Kapazitätsstatistik zeigt freie und belegte Plätze 
tagesaktuell – differenziert nach Träger, Gemeinde, 
Einrichtung oder Betreuungsart.

29
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Mit dem Vertragsmanagement-Baustein lassen 
sich die erfassten Daten aus den Anmeldungen 
nahtlos weiterverarbeiten. Alle wichtigen Unter-
lagen können zentral verwaltet und sicher gespei-
chert werden. So haben Sie alles an einem Ort und 
jederzeit im Blick.

NAHTLOSE INTEGRATION DER ANMELDUNG

•	Übernahme aller in der Platzvergabe erfassten 
	 Anmeldedaten ins Vertragsmanagement

•	Einheitliche Grundlage für alle weiteren  
	 Prozessschritte

ZENTRALE STAMMDATENVERWALTUNG

•	Alle relevanten Daten zentral gebündelt

•	Einfacher Zugriff für berechtigte NutzerInnen

SICHERE SPEICHERUNG 
TRÄGERSPEZIFISCHER DOKUMENTE

•	Hinterlegung von Verträgen, Abholberechti- 
	 gungen, Hausordnungen u. v. m.

•	Sichere Speicherung gemäß  
	 Datenschutzvorgaben (DSGVO-konform)

VERTRAGSERSTELLUNG UND  
DOKUMENTENDIGITALISIERUNG

•	Dokumentenerstellung direkt im System

•	Automatische Sicherung im zentralen  
	 Kindarchiv

BASIS FÜR SCHNITTSTELLEN UND 
WEITERVERARBEITUNG

•	Vertragsdaten nutzbar für andere 
	 LITTLE BIRD- und KIKOM-Bausteine sowie  
	 andere Fachverfahren

•	Ermöglicht automatisierte Prozessketten

ZUGRIFFSSCHUTZ UND BERECHTIGUNGEN

•	Zugriff nur für autorisierte NutzerInnen

•	Rollenbasierte Rechteverwaltung für  
	 maximale Sicherheit 

VERTRAGSMANAGEMENT
VERTRÄGE UND STAMMDATEN NAHTLOS 
VERWALTEN UND VERKNÜPFEN
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Zentrale Ablagen für Verträge, Abholberechtigun-
gen und weitere wichtige Dokumente ermöglichen 
eine einfache Erstellung, Digitalisierung und Ver-
waltung von Unterlagen. Die effiziente E-Mail-Kom-
munikation und automatischen Versandnachweise 
gewährleisten eine lückenlose Dokumentation.

DOKUMENTENMANAGEMENT

•	Verträge, Abholberechtigungen und andere 
	 wichtige Dokumente können aus dem System 
	 automatisiert erstellt und zentral abgelegt  
	 werden.

•	Ausgefüllte Verträge können direkt aus dem
	 System erstellt und gedruckt werden.

E-MAIL-MANAGEMENT

•	Profitieren Sie von über 60 vorgefertigten  
	 E-Mail-Vorlagen für eine schnelle und effiziente  
	 Kommunikation.

•	Alle versendeten Nachrichten werden automa- 
	 tisch protokolliert und lückenlos festgehalten.

DIGITALES DOKUMENTEN-ARCHIV/KINDAKTE

•	Alle kindbezogenen Unterlagen werden zentral 
	 und sicher in der internen Kind-Akte abgelegt, 
	 um schnellen Zugriff und eine vollständige 
	 Dokumentation zu gewährleisten.

DOKUMENTENMANAGEMENT
WICHTIGE UNTERLAGEN ZENTRAL, SICHER 
UND JEDERZEIT GRIFFBEREIT
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Mit Vorlagen erstellen Sie Verträge, Bescheide oder Serienbriefe 
automatisch vorausgefüllt. 

In der Kindakte befindet sich der 
komplette Kommunikationsverlauf mit 
allen versendeten Dokumenten.

Die Stadtverwaltung  
Ellwangen spart durch  

das zentrale Vertragarchiv 
in LITTLE BIRD inzwischen 
über 20 Aktenordner im 

Jahr. Alle Nachweise liegen 
digital vor – auffindbar in 

Sekunden.
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In Oberhausen wurden 
Bedarfsplanungen früher 

allein anhand der Meldungen 
aus dem Geburtenregister und 

zuzüglich manuell vorgenommen 
– heute nutzt die Verwaltung 

die automatisierten Statistiken 
von LITTLE BIRD. Ergebnis: Die 
Bedarfsprognose ist schneller 

fertig und bietet volle  
Planungssicherheit.
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Umfassende Analyse- und Reporting-Funktionen 
ermöglichen eine präzise Kapazitätsprüfung und 
eine verlässliche Bedarfsplanung. 
Automatisch generierte Statistiken sowie flexible 
Export-Optionen liefern tiefe Einblicke und unter-
stützen individuelle, maßgeschneiderte Auswertun-
gen – genau passend zu Ihren Anforderungen.

KAPAZITÄTSÜBERPRÜFUNG

•	Vergleich von verfügbaren und belegten  
	 Plätzen – tagesaktuell und präzise

•	Grundlage für kurzfristige und langfristige  
	 Planungsentscheidungen

IST-BELEGUNG

•	Grafische Darstellung der Belegung inkl.  
	 Alters- und Sprachstrukturen

•	Auswertung auf Gruppenebene basierend auf 
	 Verträgen und Reservierungen

BEDARFSPLANUNG

•	Analyse offener Bedarfe nach Ortsteilen,  
	 Sozialräumen oder Schulbezirken

•	Unterstützung bei der gezielten Steuerung und 
	 Anpassung von Angeboten

LANDESSTATISTIK

•	Automatisierte, stichtagsbezogene Erstellung 
	 relevanten Meldungen

•	Sichere Erfassung und Aufbereitung aller  
	 erforderlichen Daten

CSV- UND EXCEL-EXPORT

•	Flexibler Export für individuelle  
	 Auswertungen und Berichte

•	Einfache Weiterverarbeitung in externen  
	 Systemen

AUSWERTUNGSMÖGLICHKEITEN
UND STATISTIKEN
DATEN VERSTEHEN, BEDARFE PLANEN, 
ANGEBOTE STEUERN
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ELTERNBEITRAGSBERECHNUNG

Elternbeiträge können sowohl einkommensab-
hängig als auch -unabhängig berechnet werden. 
Außerdem werden Verpflegungs- und Zusatzbei-
träge erfasst, Zuschüsse berücksichtigt und Be-
scheide erstellt. 
Durch die Integration von SEPA-Lastschriften sowie 
die Übergabe an Buchhaltungs- und Kassensyste-
me wird eine einfache und präzise Abrechnung  
gewährleistet.

BERECHNUNG VON ELTERNBEITRÄGEN

•	Einkommensabhängig oder einkommensun- 
	 abhängig – inkl. Ermäßigungen, Förderbeschei- 
	 den und Zuschüssen

•	Flexible Anpassung an Regelungen und  
	 individuelle Beitragstabellen

ABRECHNUNG VON VERPFLEGUNGS- UND  
ZUSATZBEITRÄGEN

•	Verpflegungs- und Zusatzbeiträge werden  
	 nahtlos in die Gesamtabrechnung integriert

•	Individuelle Tarife und Zusatzleistungen pro  
	 Einrichtung werden berücksichtigt

BESCHEID- UND RECHNUNGSGENERIERUNG

•	Erstellung von Bescheiden und Rechnungen auf 
	 Knopfdruck

•	Direkte Übergabe an Finanz- und Kassen- 
	 systeme zur weiteren Verarbeitung

NACHBERECHNUNGEN UND KORREKTUREN

•	Änderungen in abgeschlossenen Beitragsbe- 
	 rechnungen werden zuverlässig erkannt

•	Korrekturbuchungen werden vollständig  
	 und automatisch dokumentiert

SEPA-LASTSCHRIFTMANDATE VERWALTEN

•	Erfassung, Verwaltung und Pflege von SEPA- 
	 Mandaten im System

•	Direkte Datenübergabe an das Finanzsystem 
	 erfolgt sicher und automatisiert

ELTERNBEITRÄGE TRANSPARENT 
BERECHNEN
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Übersichtliche Beitragsbe-
rechnung pro Einrichtung und 
Monat mit Filtermöglichkeiten 
und direkter Erstellung von 
Bescheiden oder Rechnungen 
auf Knopfdruck.
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Mit den leistungsstarken Schnittstellen von LITTLE 
BIRD lassen sich externe Fachverfahren, Kassen-
systeme und bestehende Softwarelösungen naht-
los in Ihre digitale Infrastruktur integrieren. 
Ob bidirektional oder eindirektional – wir bieten 
flexible Anbindungen, damit bestehende Prozesse 

erhalten bleiben und gleichzeitig effizient erweitert 
werden können. Durch die feste und bidirektiona-
le Anbindung an die KIKOM-App nutzen Sie eine 
laufend erweiterte Kommunikationslösung, die eine 
besonders enge Vernetzung ermöglicht.

SCHNITTSTELLEN
SYSTEME VERBINDEN. DATENFLÜSSE AUTO-
MATISIEREN. PROZESSE VEREINFACHEN.
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•	Weitere uni- oder bi-direkionale (webbasierte) Schnittstellen können auf Wunsch bereitgestellt werden.

•	Voraussetzung:. Freigabe der Schnittstelle durch den Anbieter des anzubindenden Systems  

•	Vorlaufzeit: ca. 6 Monate

Zu Statistikportalen

Kundenindividuelle Schnittstellen

Zu Kassensystemen* Zu anderen (Verwaltungs-) Systemen

Wussten Sie, dass 
LITTLE BIRD nahtlos in

bestehende Verwaltungs-
verfahren integriert werden 

kann und benutzerfreundliche,
intuitive Schnittstellen bietet? 

Sollte Ihre gewünschte Schnitt-
stelle nicht in der Übersicht 
enthalten sein – entwickeln 

wir diese für Sie.

Dies ist nur eine Auswahl der bereits verfügbaren Schnittstellen.

Stichtagsmeldung auf 
Landes- und Bundesebe-
ne z.B.

•	IDEV

•	KiBiz.web

•	KiBiG.web

•	KiDz

•	Kita-Data-Webhouse

•	CIPCOM

•	DATEV

•	Finanz+

•	H&H

•	Infoma

•	SAP

•	Comramo

•	KID Kita

•	FuxKids

•	KiON

•	KiTa-Büro

•	Pflegesoft

•	KITA- 
	 Controller

•	ProfiCash

•	NH-Kinder- 
	 gartenverw.

bi-direktional (web-basiert):

•	adebisKITA   • kitaplus  • XMeld
uni-direktional:

* für die Beitragsabrechnung erfolgt 
eine individuelle Konfiguration

•	SASKIA

•	ab-data

•	ADDISON

•	EasyKid

•	mps

•	SEPA XML

•	MICOS

•	KiFöG.web

•	kita.web
•	nupian

•	PCKita

•	Vivendi

•	WIN_KIGA

•	winKITA
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Früher war die Personalpla-
nung in der Kita Kunterbunt ein 
ständiges Jonglieren mit Listen 
und Formularen. Mit LITTLE BIRD 
TEAMPLANER sehen Leitung und 
Träger nun auf einen Blick, wie 
viele Vollzeitäquivalente aktuell 
verfügbar sind, welche Qualifi-
kationen vorhanden sind und wo 
Engpässe drohen. „Die trans-
parente Übersicht spart uns Zeit 
und hilft, den Personaleinsatz 
optimal zu planen – zum Wohl 
der Kinder“, sagt Einrichtungs-
leiterin Frau Müller.
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Ob Dienstpläne erstellen, Arbeitszeiten erfassen 
oder Personaldaten verwalten – mit LITTLE BIRD 
TEAMPLANER laufen alle Aufgaben des Personal-
managements in einer zentralen Plattform zu-
sammen. So behalten Kommunen, Träger und 
Einrichtungen jederzeit den Überblick, können 
vorausschauend planen und erfüllen gesetzliche 
Vorgaben.

VERFÜGBARE BAUSTEINE

•	Personalmanagement

•	Dienstplanung

•	Zeiterfassung

LITTLE BIRD TEAMPLANER

Personal- 
management

Zeiterfassung

Dienstplanung

STELLENBÖRSE

LITTLE BIRD  
JOBS

LITTLE BIRD

TEAM 
PLANER

KOORDINIEREN, DOKUMENTIEREN, 
ENTLASTEN
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FÜR KOMMUNEN, TRÄGER  
UND EINRICHTUNGEN:

Zentrale Personalverwaltung: Alle Mitarbeiter-
daten digital, übersichtlich und aktuell
Personalbedarfsplanung: Ressourcen voraus-
schauend planen und gezielt einsetzen
Transparente Dienstplanung (ab 2026): Schichten 
flexibel gestalten, gesetzliche Vorgaben einhalten
Digitale Zeiterfassung: Arbeitszeiten genau 
dokumentieren, Urlaub & Abwesenheiten effizient 
verwalten

AUF EINEN BLICK

Eine zentrale Plattform für alles rund 
ums Personal: Stammdaten, Dienstpläne, 
Arbeitszeiten – alles an einem Ort.

LITTLE BIRD TEAMPLANER VEREINFACHT DIE VERWALTUNG, DIENSTPLANUNG UND 
ZEITERFASSUNG – FÜR MEHR EFFIZIENZ, TRANSPARENZ UND PLANBARKEIT IM BE-
TREUUNGSALLTAG.
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Effizientes Personalmanagement beginnt mit einer 
klaren Übersicht. Mit LITTLE BIRD TEAMPLANER 
werden Stammdaten, Qualifikationen und Einsatz-
bereiche digital erfasst und gepflegt – zentral, 
sicher und jederzeit abrufbar.

MITARBEITERVERWALTUNG

•	Verwaltung aller Stammdaten inklusive  
	 Qualifikationen & Einsatzbereiche

•	Erfassung von Nachweisen (z. B. Führungs- 
	 zeugnis) inkl. Gültigkeitsdauer

•	Erfassung aller relevanten Daten für die  
	 Landestatistik

•	Automatische Erinnerungen sorgen dafür, dass 
	 Qualifikationen, Zertifikate, Belehrungen und 
	 Audits rechtzeitig aktualisiert werden.

PERSONALBEDARFSPLANUNG (VZÄ)

•	Berechnung des notwendigen Personals 
	 entsprechend der Konfiguration für Betreu- 
	 ungsschlüssel und auf Grundlage der zu  
	 betreuenden Kinder

•	Flexible Konfiguration von Faktoren & Pauschalen

•	Transparente Grundlage für die  
	 Personalbedarfs- und Einsatzplanung

Das Bewerbermanagement und die Stellenplanung 
stehen aktuell auf Anfrage zur Verfügung. Da die 
Anforderungen je Bundesland variieren, passen wir 
diese Module individuell an die jeweiligen recht- 
lichen und organisatorischen Rahmenbedingungen 
an.

BEWERBERMANAGEMENT (AUF ANFRAGE)

•	Verwaltung eingehender Bewerbungen und 
	 Stellenausschreibungen

•	Dokumentation des gesamten  
	 Auswahlprozesses

•	Übersicht über offene Stellen & Bewerberstatus

STELLENPLANUNG (AUF ANFRAGE)

•	Abgleich von Qualifikationen und Stellenprofilen

•	Berücksichtigung vertraglicher Regelungen

•	Grundlage für die Personaleinsatzplanung

PERSONALMANAGEMENT
ÜBERSICHTLICHE VERWALTUNG ALLER 
MITARBEITERDATEN
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Aus Betreuungsverträgen, Reser
vierungen und konfigurierbaren 
Faktoren errechnet das System 
automatisch die benötigten Voll-
zeitäquivalente – die Grundlage 
für realistische Einsatzplanung.
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Die Arbeitszeiterfassung wird einfach, genau 
und transparent gestaltet. Mitarbeitende können 
ihre Zeiten mobil oder am Terminal erfassen, 
während Leitung und Verwaltung jederzeit einen 
Überblick über Arbeitszeitkonten, Urlaube und 
Abwesenheiten behalten – alles gesetzeskon-
form und übersichtlich.

•	Mobile Zeiterfassung per Smartphone oder
	 Terminal

•	Echtzeit-Zugriff auf Arbeitszeitkonten für  
	 Mitarbeitende und Leitung

•	Integrierte Urlaubs- und Abwesenheits- 
	 verwaltung

•	Automatischer Soll-Ist-Abgleich und klare  
	 Monatsübersichten

ZEITERFASSUNG
ARBEITSZEITEN ERFASSEN – EINFACH, 
GENAU UND TRANSPARENT
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Die Dienstplanung erfolgt künftig flexibel und 
passgenau, um den individuellen Anforderungen 
der Einrichtung gerecht zu werden. Das System 
ermöglicht eine gesetzeskonforme Gestaltung der 
Dienstpläne, berücksichtigt Besetzungsprofile sowie 
Qualifikationen und sorgt für einen automatischen 
Abgleich mit der Soll-Arbeitszeit.

•	Planung auf Träger- und Einrichtungsebene

•	Besetzungsprofile nach Gruppenstruktur und 
	 Stellenschlüssel

•	Automatischer Abgleich mit Soll-Arbeitszeit

•	Anpassbare Dienstpläne nach Bedarf und  
	 Qualifikation 

DIENSTPLANUNG
SCHICHTPLANUNG FLEXIBEL, PASSGENAU 
UND GESETZESKONFORM
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Mit LITTLE BIRD JOBS unterstützen wir Träger 
und Einrichtungen dabei, qualifiziertes Personal 
schneller zu finden und sich gleichzeitig als at-
traktiver Arbeitgeber zu präsentieren. 

Neben klassischen Stellenanzeigen bietet die 
Plattform zahlreiche Zusatzfunktionen, die den 
gesamten Recruiting-Prozess abdecken – von 
der Nachwuchsgewinnung bis hin zu schnellen 
Lösungen bei Personalengpässen. 

IHR UNTERNEHMENSAUFTRITT
In Zeiten des Fachkräftemangels reicht es nicht 
mehr, nur Stellenanzeigen zu schalten – Sie 
müssen sich als attraktiver Arbeitgeber positio-
nieren! Mit einem Premium-Unternehmensprofil 
auf LITTLE BIRD JOBS heben Sie sich von der 
Konkurrenz ab.

•	Individuelles Unternehmensprofil mit Header-
	 Image, Bilder- & Videogalerie, FAQ-Bereich, 
	 Benefits & Standortkarte

•	Gezielte Ansprache motivierter Fachkräfte und
	 Auszubildender

•	Mit Fotos, Videos & Erfahrungsberichten 
	 überzeugen und langfristig Mitarbeiter binden

LITTLE BIRD JOBS

PERSONALGEWINNUNG

•	Veröffentlichung von Stellenanzeigen für 
	 Fachkräfte und Auszubildende

•	Job-Alarm: automatische Benachrichtigung 
	 passender Kandidaten

•	Job-Widget: direkte Einbindung offener  
	 Stellen auf Ihrer Website

BEWERBERMANAGEMENT

•	Zentrales Bewerbermanagementsystem

•	Verwaltung eingehender Bewerbungen und 
	 Unterlagen

•	Dokumentation des gesamten  
	 Auswahlprozesses

NOTFALL-BETREUUNGSSERVICE

•	Schnelle Suche nach kurzfristig verfügbarem
	 Personal

•	Flexible Unterstützung bei Krankheit, Ausfällen
	 oder erhöhtem Betreuungsbedarf

•	Sicherheit und Entlastung für Träger und 
	 Einrichtungen

DIE STELLENBÖRSE FÜR PÄDAGOGISCHE 
FACHKRÄFTE
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In der Kita Sonnenschein nut-
zen Eltern und Erzieherinnen 
KIKOM für alles: Krankmeldun-
gen, Nachrichten, Termine. 
Früher mussten wir täglich 
zehnmal ans Telefon gehen 
– heute bekommen Eltern 
Push-Nachrichten mit Lesebe-
stätigung. „Wir haben dadurch 
viel weniger Verwaltungsstress 
und können uns besser auf die 
Kinder konzentrieren“, sagt 
Frau Meier, Kita-Leiterin.
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Die KIKOM App vereinfacht den Betreuungsalltag 
in Kitas, Krippen und Horten – durch digitale Kom-
munikation, Dokumentation und zentrale Organi-
sation.

Mit der direkten Anbindung an LITTLE BIRD ent-
fällt doppelte Datenerfassung – alles fließt nahtlos 
zusammen.

KIKOM APP

Kommunikation

Speiseplanung KIKOM Pay Terminal

Tages- 
protokolle

Anonyme
Umfragen

Digitale Port- 
folioarbeit

Video- 
konferenzen

Praxisimpulse

Beobachtungs- 
doku

Digitales
Gruppenbuch

Caterer-Portal

KIKOM
APP

KOMMUNIZIEREN, KOORDINIEREN, 
VERBUNDEN BLEIBEN
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KOMMUNE
Integrierte Verwaltung: Nahtlose Anbindung an 
LITTLE BIRD, keine doppelte Datenerfassung.
Effiziente Kommunikation: Austausch in 35 Spra-
chen zwischen Einrichtungen und Eltern.
Detaillierte Dokumentation: Berichte und Statisti-
ken zur Kinderentwicklung.

TRÄGER
Optimierter Alltag: Zentralisierte Verwaltung von 
Kommunikation und Beobachtungen.
Flexibles Management: Anpassung von Prozessen 
und Berücksichtigung individueller Anforderungen.
Sichere Daten: Verschlüsselte Speicherung und 
zentrale Ablage.

ELTERN
Einfacher Zugang: Anmeldung und Verwaltung 
über eine App.
Transparente Kommunikation: Infos zu Nachrich-
ten, Terminen und Krankmeldungen.
Rundum-Übersicht: Echtzeit-Status zu Anwesen-
heiten und Essensabrechnung.

AUF EINEN BLICK

Die Kommunikations-App bündelt alle Infor-
mationen zur Kinderbetreuung zentral und 
vereinfacht Organisation und Kommunika-
tion für Kommunen, Träger und Eltern.

VEREINFACHUNG ALLER WICHTIGEN AUFGABEN IM BETREUUNGS-ALLTAG 
MIT DIREKTER ANBINDUNG AN LITTLE BIRD
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KOMMUNIKATION

•	Nachrichten, Termine via Push

•	Abwesenheits- & Krankmeldungen

•	Lesebestätigungen

•	Virtueller Konferenzraum

•	Teamkommunikation

•	35 verschiedene Sprachen

ANONYME UMFRAGEN

•	Eltern- und Mitarbeiterumfragen individuell  
	 konfigurierbar

•	Bereitstellung von Vorlagen durch den Träger

•	8 verschiedene Fragetypen

•	Umfragen per App, E-Mail, QR-Code  
	 verschicken

•	Auswertung als PDF und Excel-Export

ELTERN- & TEAMKOMMUNIKATION
ZUVERLÄSSIGER AUSTAUSCH, TRANSPARENTE 
INFORMATION & EINFACHE ZUSAMMENARBEIT
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VIDEOKONFERENZEN

•	Eltern-Beiratssitzungen, Elternabende und 
	 Elterngespräche

•	Interne Meetings mit Team oder Träger

•	Hybride Veranstaltungen  
	 (Präsenz- und Online-Teilnehmer)

•	Einfache und unkomplizierte Durchführung
	 DSGVO-konform
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DIGITALE GRUPPENBUCH

•	Anwesenheitszeiten erfassen

•	Räume Abholzeiten organisieren

•	Formulare und Dokumente erfassen und  
	 digital unterzeichnen

TAGESPROTOKOLLE

•	Erfassung des Essverhaltens

•	Wickelprotokoll

•	Schlafprotokoll

•	Tageshistorie pro Kind und als  
	 Gruppenübersicht

•	Freigabe Tageshistorie des Kindes in Eltern-App

•	Historie als PDF-Download verfügbar

TERMINAL

•	für CheckIn/CheckOut und Raumwechsel

•	für Eltern, Kinder und Mitarbeiter

•	Authentifizierung via QR-Code und Muster

•	Raumzuweisung über Geräteverwaltung

GRUPPENORGANISATION
STRUKTURIERTE ABLÄUFE, DIGITALE 
VERWALTUNG UND ÜBERSICHTLICHE 
DOKUMENTATION



BEOBACHTUNGSDOKUMENTATION

•	Frei gestaltbare Beobachtungsbögen 
	 und -vermerke

•	Individuelle Bewertungsskalen

•	Wissensdatenbank mit Vorlagen

•	Bilder, Videos und Audiodateien am 
	 Kind kategorisierbar

DIGITALE PORTFOLIOARBEIT

•	Gestaltung von Fotoseiten via  
	 Portfolio-Tablet App

•	Vielfältige Hintergründe und 
	 Gestaltungsmotive verfügbar

•	Texteingabe und freie Formatierung

•	Freigabe über KIKOM App

•	Seiten als PDF exportierbar

PÄDAGOGISCHES ARBEITEN
INDIVIDUELLE BEOBACHTUNGEN, KREATIVE 
GESTALTUNG UND DIGITALE PORTFOLIOARBEIT
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PRAXISIMPULSE

•	Praxisimpulse einfach erstellen, kategorisieren 
	 und langfristig speichern

•	Vorlagen für Beobachtungsbögen und  
	 Praxisimpulse verfügbar

•	Freiwilliges Teilen von Vorlagen innerhalb der 
	 Trägerschaft oder KIKOM Community

•	Wissensaustausch zur Unterstützung des  
	 pädagogischen Arbeitens
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SPEISEPLANUNG

•	Individuelle Verwaltungsoberfläche  
	 für Caterer/Küche

•	Einstellung von Lebensmitteldeklarationen

•	Ansicht des vom Caterer bereitgestellten  
	 Menüplans

•	Detaillierte Dokumentation der Bestellungen 
	 pro Kind für die Beitragsabrechnung

KIKOM PAY

•	Essens- und Kleinbetragsabrechnung  
	 (z. B. Bastelgeld) direkt über die Eltern-App

•	BuT-Leistungen automatisch berücksichtigen

•	Bereitstellung von Abrechnungsbelegen für 
	 Eltern und Verwaltung

ESSENSMANAGEMENT
EFFIZIENTE PLANUNG, ABRECHNUNG UND 
ORGANISATION DER VERPFLEGUNG
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CATERER-PORTAL

•	Eigenes Portal für Caterer oder interne Küchen 
	 – einfache Einbindung ins System

•	Speiseplanung und Kennzeichnung inkl.  
	 vegetarisch/vegan, Allergene und EU-konforme 
	 Deklaration

•	Automatischer Datenaustausch  
	 zwischen Einrichtung, Caterer und Eltern  
	 (Speisepläne und Bestellungen)

•	Datenschutzkonform: Caterer sieht nur Anzahl 
	 und Gericht, keine personenbezogenen Daten
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Im Rathaus Gießen laufen 
heute keine Rückfragen mehr 
zu Anmeldungen ein – das 
System zeigt alle Vorgänge in 
Echtzeit. „Wir konnten unsere 
Verwaltungszeit um über 30 % 
optimieren“, sagt Frau Weber-
ling, Jugendhilfeplanung der 
Stadt Gießen.

63



Der Landkreis Paderborn setzt auf eine 
einheitliche, landkreisweite Lösung – in-
klusive interkommunalem Kostenausgleich 
zwischen den Gemeinden.

„Diese Plattform bietet den vielen Eltern eine 
eindeutige Erleichterung, nicht nur rund um die 
Kita-Anmeldung, sondern entlang der gesamten 
Kita-Laufzeit des jeweiligen Kindes. Dieses Projekt 
ist ein tolles Beispiel dafür, wie wir mit innovativen 
digitalen Lösungen einen Mehrwert für die Bürge-
rinnen und Bürger im Kreis Paderborn erreichen.“ 

Landrat Christoph Rüther 
Landkreis Paderborn

Von Anfang an mit dem Herzen dabei - 
Stadt Heidenau. Als erste Kommune ging 
2010 die Stadt Heidenau in Sachsen live. 
Sie stellte die komplette Organisation der 
Kinderbetreuung auf LITTLE BIRD um.

„Wir haben unsere Kita-Verwaltung in Heidenau 
bereits 2010 mit Little Bird digitalisiert und als Pi-
lotkunde auch an der praxisnahen Weiterentwick-
lung mitgewirkt. Wir können uns heute gar nicht 
mehr vorstellen, ohne die Vorteile dieses System 
zu arbeiten. Besonders gut gefällt uns auch, dass 
das System stetig weiterentwickelt wird und wir 
so von immer neuen Möglichkeiten profitieren“

Sylvia Röder
Leiterin des Amtes für Schule und Familie

Zahlreiche Städte, Gemeinden, Landkreise 
sowie Träger setzen bereits auf LITTLE BIRD. 
Warum, erfahren Sie hier:

WARUM LITTLE BIRD?

Über 600 Städte 
und Gemeinden 

setzen auf  
LITTLE BIRD!

DAS SAGEN UNSERE KUNDEN
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Die Stadt Köln nutzt LITTLE BIRD, um das 
gesamte Betreuungsangebot im Elemen-
tarbereich transparent und effizient darzu-
stellen.

„LITTLE BIRD bietet Familien eine transparente 
Übersicht über das gesamte Kölner Betreuungs-
angebot – von rund 700 Kitas bis hin zu künftig 
etwa 750 Kindertagespflegestellen. Durch die 
zentrale Vergabe mit allen Trägern wurden 
Prozesse spürbar beschleunigt und Wartelisten 
bereinigt. Gleichzeitig erhalten Kitaleitungen und 
die Vergabestelle eine verlässliche Übersicht 
über freie Plätze – für schnelle und passgenaue 
Angebote.“

Sabine Bruns, Sachgebietsleiterin fachlicher Support 
LITTLE BIRD

65



MEILENSTEINE 
UNSERES ERFOLGES

WAHL ZUR GRÜNDERIN 
DES JAHRES
Der Business Angels Club 
Berlin-Brandenburg zeichnet 
Anke Odrig aus. Die LITTLE 
BIRD GmbH startet mit star-
kem Rückhalt – und großer 
Wirkung.

FINALIST BEIM DEUT-
SCHEN GRÜNDERPREIS
Als eine der bedeutendsten 
GründerInnen Deutschlands 
wird Anke Odrig in der Kate-
gorie Aufsteiger geehrt.

GRÜNDUNG DER  
LITTLE BIRD GMBH 
Ein mutiger Schritt mit klarer 
Vision: die digitale Transfor-
mation in der Kinderbetreu-
ung aktiv mitgestalten.

2015

2010

2009

VON DER GRÜNDUNG BIS HEUTE

MITGLIED IM NETZ-
WERK ERFOLGSFAKTOR 
FAMILIE
Wir engagieren uns aktiv für 
Vereinbarkeit von  
Beruf und Familie – nach 
innen wie nach außen.

MEHR ALS 300  
KOMMUNEN IM EINSATZ 
Ein weiterer Meilenstein: 
LITTLE BIRD wird zur bevor-
zugten Lösung für transpa-
rente Prozesse und besseren 
Bürgerservice

GEWINNERIN 
DES DIGITAL FEMALE 
LEADER AWARD
Anke Odrig erhält die Aus-
zeichnung in der Kategorie 
IT-Tech für visionäre Digi-
talisierung und sichtbare 
Frauenförderung in der 
IT-Branche.

ÜBER 600 KOMMUNEN 
SETZEN AUF LITTLE 
BIRD
Immer mehr Städte und Ge-
meinden entscheiden sich für 
unsere Komplettlösung – als 
verlässlichen Partner für eine 
moderne, digitale Verwal-
tung.

2020
2023

2025

2022



Unsere Services gehen weit über die Technik 
hinaus: Wir verbinden fachliche Kompetenz mit 
einem klaren Verständnis für kommunale Abläufe. 
Ob bei der Einführung, im täglichen Betrieb oder 
bei neuen Anforderungen – wir sorgen dafür, dass 
Prozesse reibungslos funktionieren und der Ver-
waltungsaufwand spürbar sinkt.
 

MEHR ALS SERVICE

Individuell statt starr: Unsere Servicepakete richten 
sich ganz nach Ihrem Bedarf – vom Einstiegspa-
ket bis hin zur Komplettlösung mit Schnittstellen 
zu vorhandener Fremdsoftware. So zahlen Sie nur 
das, was wirklich notwendig ist, und können Bau-
steine jederzeit flexibel ergänzen.

„Für Städte und Gemeinden ist es 
wichtig, an die Bedürfnisse aller Be-
teiligten zu denken. LITTLE BIRD bildet 
alle Abläufe von Stadt, Einrichtungen 
und Trägern in einer Lösung ab – ein-
fach, übersichtlich und zuverlässig. 
Außerdem verbinden wir unser Sys-
tem mit gängiger Fremdsoftware 
über Schnittstellen, damit alles naht-
los zusammenläuft.“

— �Andrea Müller, 
Vertriebsmitarbeiterin bei LITTLE BIRD

VON COACHING BIS SUPPORT – 
PERSÖNLICH, KOMPETENT UND 
ZUVERLÄSSIG
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Dabei begleiten wir Sie durch den gesamten Pro-
zess: von der Analyse Ihrer Anforderungen über 
die Schulung der Mitarbeitenden bis hin zur Umset-
zung neuer gesetzlicher Vorgaben. Unser Support-
Team kennt nicht nur die Software, sondern auch 
die Verwaltungsprozesse und rechtliche Rahmen-
bedingungen. So entstehen Lösungen, die praxis-
nah, zuverlässig und alltagstauglich sind.

IMMER ERREICHBAR
Kein anonymes Call-Center, sondern ein ge-
schultes, festes Team, das die Software wirklich 
kennt

PERSÖNLICHE ANSPRECHPARTNER
Direkter Draht zu erfahrenen Kolleginnen und 
Kollegen – keine Weiterleitung ins Unbekannte.

FACHLICH FUNDIERTE UNTERSTÜTZUNG
Unser Support-Team kennt nicht nur die Soft-
ware, sondern auch Verwaltungsprozesse und 
rechtliche Rahmenbedingungen.

VON MENSCH ZU MENSCH
Wir hören zu, verstehen Ihre Situation und fin-
den gemeinsam die passende Lösung.
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BASISUNSERE SERVICEOPTIONEN KOMFORTSTANDARD STANDARD 
PLUS

Informationen zu Systemupdates und  
wichtige Systeminformationen

Nutzung LITTLE BIRD Onlinehilfe

Schriftliche Unterstützung bei fachlichen 
Fragen der Key-UserInnen

Telefonische Unterstützung bei fachlichen 
Fragen der Key-UserInnen

Schriftliche Unterstützung bei fachl. Fra-
gen der Träger/Leitunge/Tagespflegen

Telefonische Unterstützung bei fachl. Fra-
gen der Träger/Leitungen/Tagespflegen

Schriftliche Unterstützung bei fachlichen 
Fragen der Eltern

Telefonische Unterstützung bei fachlichen 
Fragen der Eltern

Übernahme der laufenden 
Systemkonfiguration*

Zugang zur LITTLE BIRD Akademie 
(Live-Webinare, Online-Videothek,  
Interaktive Systemtouren)

UNSERE
EMPFEHLUNG
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NEBEN UNSEREN SERVICEPAKETEN 
BIETEN WIR ALLEN KUNDEN  
ZUSÄTZLICHE UMFASSENDE 
SUPPORT-DIENSTLEISTUNGEN:

DOKUMENTENVORLAGEN
Gemeinsam mit Ihnen erstellen wir Vorlagen, die 
zu Ihren Abläufen passen - etwa für Elterninfos, 
Bescheide oder Formulare. Direkt im System 
nutzbar und jederzeit anpassbar.

ZERTIFIKATSSERVICE
Wir begleiten Sie Schritt für Schritt bei der Ins-
tallation oder dem Austausch Ihres Sicherheits-
zertifikats telefonisch und auch per Fernwar-
tung, damit alles sicher und reibungslos läuft.

ONLINE-ELTERNHILFE
Zusätzlich bieten wir eine Online-Elternhife, um 
typische Anfragen schnell zu klären und Kommu-
nen sowie Einrichtungen spürbar zu entlasten.

LITTLE BIRD LIVE-WEBINARE
Neben der allgemeinen Online-Hilfe erhalten Sie 
Zugriff auf über 50 Webinare pro Jahr - ideal 
für neue Mitarbeitende oder zum Auffrischen. 
Gerne auch testweise für 3 Monate buchbar. 
Alle Aufzeichnung sind auch in der Online-Vi-
deothek verfügbar.

DATENBANKABFRAGEN
Sie brauchen bestimmte Zahlen oder Auswer-
tungen? Wir stellen Ihnen individuelle Daten-
bankabfragen zusammen - Übersichtlich auf-
bereitet, innerhalb von 14 Tagen.

INTERAKTIVE SYSTEMTOUREN
Über geführte Klick-Anleitungen direkt im Sys-
tem lernen Sie Schritt für Schritt die wichtigsten 
Funktionen kennen - ganz ohne extra Schulung. 
Ideal zum schnellen Kennenlernen und Wieder-
holen.

Scannen und
die Elternhilfe  
live erleben
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Wir unterstützen Sie gern bei Presse- und Öffent-
lichkeitsarbeit sowie aufmerksamkeitsstarken Wer-
bemittel. Denn ein Projekt ist erst dann erfolgreich, 
wenn es auch in der Öffentlichkeit ankommt. Des-
halb begleiten wir Sie aktiv bei der Kommunikation 
– vom Projektstart bis hin zur fortlaufenden Infor-
mation. Wir sorgen dafür, dass Eltern, Fachkräfte 
und die Öffentlichkeit von Beginn an informiert und 
eingebunden werden.

FAMILIENPORTAL GESTALTEN
Hilfe bei Logo/Wappen, Startbild, Texten und Links 
– optional mit erweiterten Gestaltungsoptionen

ONLINE-HINWEISE & SOCIAL MEDIA
Bereitstellung geprüfter Links, Banner und Posts 
für Ihre Website und Social-Media-Kanäle

WERBEMITTEL
Individualisierbare Flyer, Postkarten und Plakate 
zur Information von Eltern und Öffentlichkeit.

BILDMATERIAL
Kostenfreie Bilder zur Verwendung in Online- und 
Printmedien

ÖFFENTLICH WIRKSAM

PRESSEARBEIT
Vorlagen für Pressemitteilungen, Pressebilder, 
Unterstützung bei Presseterminen und kontinuier-
licher Kommunikation (z. B. zu Stichtagen oder 
neuen Funktionen)

LIVESCHALTUNG GESTALTEN
Machen Sie den Start von LITTLE BIRD zu einem 
besonderen Ereignis für Eltern, Kinder und Einrich-
tungen! An diesem Tag sind wir live vor Ort – mit 
Countdown, Buzzer, Kinderfest, Fotowand und 
Luftballons - und unterstützen Sie bei Organisation, 
Einladungen und Pressearbeit.

VON PRESSEARBEIT BIS WERBEMITTEL: 
WIR SORGEN FÜR AUFMERKSAMKEIT 
UND AKZEPTANZ
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Mit LITTLE BIRD passt sich das Familienportal Ihren 
Bedürfnissen an – im Look, in den Funktionen und 
in den Anbindungen.

DREI MÖGLICHKEITEN FÜR IHR PORTAL

•	Standard-Familienportal
	 Direkt einsatzbereit im bewährten Design

•	Individualisierbares Portal
	 Eigene Farben, Logos und Schriften nahtlos  
	 – im Frontend und im Backend

•	Eigene Web-Präsenz 
	 LITTLE BIRD wird in Ihre bestehende Stadt- 
	 oder Träger-Website eingebunden

FLEXIBLE ANBINDUNGEN FÜR DEN LOGIN

•	BayernID

•	OpenR@thaus

•	BundID

So entsteht ein Familienportal, das zu Ihnen passt 
und sich zugleich reibungslos in bestehende Pro-
zesse einfügt.

IHR PORTAL, IHR LOOK
INDIVIDUELL, PERSÖNLICH,  
WIEDERERKENNBAR
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Bei LITTLE BIRD hat der Schutz sensibler Daten 
oberste Priorität. Wir erfüllen alle Anforderungen 
der lokalen, regionalen und landesweiten Daten-
schutzbehörden sowie die Vorgaben des Bundes-
amts für Sicherheit in der Informationstechnik 
(BSI). Unsere Software wird regelmäßig geprüft 
und kontinuierlich weiterentwickelt – damit Ihre 
Daten jederzeit sicher und geschützt sind.
Selbstverständlich verarbeiten wir alle Informatio-

SICHER GESCHÜTZT – IHRE DATEN 
IN BESTEN HÄNDEN

„Um den sicheren Betrieb der Software müssen sich 
unsere Kunden nicht kümmern – das übernehmen 
wir komplett. So laufen alle Aufgaben hinsichtlich 
Updates, Datenschutz und Systemstabilität Hand in 
Hand, perfekt abgestimmt auf unsere Software.“ 

— �Stefan Kögel, Teamleiter IT bei LITTLE BIRD

nen streng nach der Europäischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und arbeiten eng mit 
zertifizierten Datenschutzexperten zusammen.
Mit LITTLE BIRD sind Ihre Daten in sicheren Hän-
den.

DATENSCHUTZ UND 
SICHERHEIT
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HOSTING
Sowohl Familienportal als auch Verwaltungs-
software werden ausschließlich in ISO 27001 
und ISO 9001 zertifizierten Rechenzentren in 
Deutschland gehostet.

SSL-ZERTIFIKATE (HTTPS)
Ermöglichen sichere transportverschlüsselte 
Kommunikation zwischen NutzerInnen und 
Webserver zur abhörsicheren Übertragung von 
Daten.

HTTP STRICT TRANSPORT SECURITY (HSTS)
Ein Sicherheitsmechanismus für HTTPS-Ver-
bindungen, der dem Browser des Anwenders 
mitteilt, in Zukunft ausschließlich verschlüsselte 
Verbindungen für diese Domain zu nutzen. 

PERFECT FORWARD SECRECY (PFS)
Sicherheitsverfahren, um zu verhindern, dass 
durch Bekanntwerden eines geheimen TLS- 
/SSL-Sitzungsschlüssels die zukünftige und  
vergangene Kommunikation entschlüsselt  
werden kann.

CLIENT-ZERTIFIKATE  
(ZUR ZWEI-FAKTOR-AUTHENTIFIZIERUNG)
Mit den Zertifikaten (dem zweiten Faktor Nut-
zername/Passwort) werden NutzerInnen ein-
deutig authentifiziert.

MEHRSTUFIGES BERECHTIGUNGSKONZEPT
NutzerInnen des Systems (Lizenz-NutzerInnen) 
dürfen nur die Daten einsehen und bearbeiten, 
die für ihre Tätigkeit notwendig sind.

AUTHENTIFIZIERUNG BEIM ZUGRIFF AUF  
VERWALTUNGSDATEN
Ausschließlich NutzerInnen mit vom System 
ausgestellten Zertifikaten haben Zugriff auf 
bestimmte sensible Personen- und vertragsbe-
zogene Daten.

LITTLE BIRD hostet 
sicher in Deutschland 

bei IONOS – 
C5-zertifiziert nach  

BSI-Standards.
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SO ARBEITEN WIR MIT  
KOMMUNEN UND TRÄGERN

Unser LITTLE BIRD-Projektteam begleitet Sie von 
Anfang an – vom ersten Gespräch bis zur Frei-
schaltung des Familienportals und darüber hinaus. 
Mit Erfahrung aus zahlreichen Projekten stehen wir  

Ihnen verlässlich und partnerschaftlich zur Seite. 
Fragen klären wir schnell, Herausforderungen 
lösen wir gemeinsam – Schritt für Schritt bis zum 
erfolgreichen Projektabschluss.

3.
SYSTEMEINRICHTUNG 
•	Ersteinrichtung auf Basis
	 der Prüflisten

•	Besprechung der Themen 
	 wie Kapazitäts- und  
	 Bedarfsstatistik, kritische 
	 Fälle, Dokumentenver- 
	 waltung & Datenkorrektur

MEILENSTEIN: 
Trägervereinbarung und 
Datenschutzfragen geklärt

MEILENSTEIN: 
System eingerichtet,  
Konfiguration übernommen

2. 
PROJEKTTERMIN 
•	Besprechung der  
	 Besonderheiten in der  
	 Platzvergabe

•	Abstimmung von  
	 organisatorischen Dingen

•	Besprechung von Fragen 
	 zur Konfigurationsdatei

1. 
ANFORDERUNGSPHASE 
•	Unterlagen prüfen

•	Schulungsvideos ansehen

•	Prüflisten ausfüllen

MEILENSTEIN: 
Alle Unterlagen bei 
LITTLE BIRD

IN NUR 3 BIS 6 MONATEN ZUR 
EIGENEN KOMPLETTLÖSUNG

MEILENSTEIN:  
Alle NutzerInnen der Software 
sind ausreichend ausgebildet

MEILENSTEIN: 
Probe-Liveschaltung abge-
schlossen

4. 
SCHULUNGEN 
•	Anzahl der NutzerInnen  
	 abhängig von der Beauf- 
	 tragung

•	Pro Tag maximal  
	 12 Personen

•	Erläuterung von Theorie 
	 und Praxis zum Vergabe- 
	 prozess

5. 
ABSCHLUSSPHASE 
•	Probe-Liveschaltung

•	Pflege von Bestandsdaten 
	 und Portalprofilen

•	Eventuell Zusatzfunktionen:  
	 Ranking, Interkommuna- 
	 ler Kostenausgleich,  
	 diverse Schnittstellen

•	Abstimmung von beglei- 
	 tenden PR-Maßnahmen

+ 
ZUSATZBAUSTEINE 
Workshops für  
Elternbeitragsberechnung 
und Personalplanung

6.
LIVE-SCHALTUNG DES 
FAMILIENPORTALS

MEILENSTEIN: 
Abnahme der  
Projektdokumentation



WER WIR SIND –  
UND WARUM DAS ZÄHLT

Wir bei LITTLE BIRD arbeiten als eingespieltes, 
spezialisiertes Team Hand in Hand, um für Sie die 
besten Lösungen zu entwickeln und umzusetzen. 
Jede Abteilung bringt ihr Know-how ein, damit 
unser Produkt ständig besser wird – immer pas-
send zu Ihren Bedürfnissen.

„Unser Team lebt davon, dass jeder genau 
das einbringt, was er oder sie am besten 
kann. Gemeinsam schaffen wir Lösungen, 
die wirklich passen – nah am Alltag unserer 
Nutzer und immer mit Herz und Verstand.“

— Kristina Sander, Teamleiterin Produktmanagement

IHR PARTNER FÜR ERFOLG
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GESCHÄFTSFÜHRUNG & ADMINISTRATION
Strategische Ausrichtung und Organisation für 
nachhaltiges Wachstum.

KEY-ACCOUNT MANAGEMENT & VERTRIEB
Individuelle Betreuung unserer Kunden und  
Partner.

PRODUKTMANAGEMENT & ENTWICKLUNG
Ständige Produktweiterentwicklung, angepasst 
an die Bedürfnisse unserer NutzerInnen.

PROJEKTMANAGEMENT & SCHULUNG
Effiziente Umsetzung von Projekten und gezielte 
Schulungen für unsere Kunden.

SUPPORT & QUALITÄTSSICHERUNG
Immer an Ihrer Seite – für eine reibungslose 
Nutzung und höchste Qualität.

MARKETING & KOMMUNIKATION
Starke Markenbotschaften und klarer Dialog 
mit unseren Kunden.

GRAFIK & WEBDESIGN
Ästhetik und Benutzerfreundlichkeit, vereint in 
ansprechendem Design.

BERATUNG & COACHING
Individuelle Lösungen für Kinderbetreuungsein-
richtungen, Kommunen und Landkreise - immer 
auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt.

BUCHHALTUNG & FINANZEN
Zuverlässige Abwicklung aller finanziellen An-
gelegenheiten.
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WERTE, DIE UNS TRAGEN

LITTLE BIRD unterstützt seit vielen Jahren Ver-
waltungen, Einrichtungen und Familien in ganz 
Deutschland. Unsere Lösungen machen komplexe 
Prozesse einfacher – von Vergabe und Verwaltung 
über Personalmanagement bis hin zur Kommuni-
kation.

Doch hinter der Technologie stehen Menschen, die 
sich mit Engagement, Teamgeist und Verantwor-
tung einbringen. Unsere Werte sind das Funda-
ment unseres Handelns. Sie prägen, wie wir arbei-
ten, wie wir mit unseren KundInnen umgehen und 
wie wir gemeinsam Zukunft gestalten. PERSÖNLICHE  

ZUSAMMENARBEIT  
UND UNTERSTÜTZUNG
Wir legen Wert auf enge Zu-
sammenarbeit mit Verwaltun-
gen, Einrichtungen und Fami-
lien. Persönliche Unterstützung 
und kompetente Beratung 
stehen dabei im Mittelpunkt, 
um gemeinsam tragfähige 
Lösungen zu entwickeln.

Zusammen 
geht es hoch 

hinaus!

DAS FUNDAMENT UNSERER 
ZUSAMMENARBEIT
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ÜBERZEUGUNG  
UND POSITIVE  
GRUNDEINSTELLUNG
Wir glauben daran, dass 
Veränderungen Chancen er-
öffnen. Mit positiver Energie 
und klarer Überzeugung 
schaffen wir eine Basis, auf 
der Herausforderungen 
konstruktiv angegangen 
werden können.

FAIRNESS UND 
HILFSBEREITSCHAFT
Ein respektvoller und fairer 
Umgang prägt unsere Arbeit. 
Wir unterstützen einander, 
teilen Wissen und packen 
gemeinsam an – immer mit 
dem Ziel, das Beste für alle 
Beteiligten zu erreichen.

KONTINUITÄT 
UND ZUVERLÄSSIGKEIT
Verlässlichkeit schafft Ver-
trauen. Wir stehen unseren 
Kunden dauerhaft zur Seite, 
begleiten sie durch Verän-
derungen und bleiben ein 
stabiler Partner – heute und 
in Zukunft.

EMPATHIE UND OFFENE 
KOMMUNIKATION
Wir hören zu, nehmen Pers-
pektiven ernst und sprechen 
klar und offen. Diese Haltung 
ermöglicht ehrliche Zusam-
menarbeit, Verständnis fürei-
nander und echte Lösungen.
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Digitalisierung 
gelingt nur gemeinsam. 

Wir sind gern  
an Ihrer Seite.
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Unsere Produkte ergänzen sich perfekt –  
für effiziente Abläufe, zufriedene Familien und motivierte Fachkräfte.

IHR KONTAKT:
Vertriebsteam LITTLE BIRD GmbH

Landsberger Allee 131 a | 10369 Berlin

Tel: +49 (0)30 2359155-77
E-Mail: vertrieb@little-bird.de

Web: little-bird.de

Sie möchten noch mehr zum Produkt LITTLE BIRD erfahren?  
Dann vereinbaren Sie noch heute einen persönlichen Präsentationstermin.



KINDERLEICHT VERBUNDEN, LIEBEVOLL VERWALTET


