
Stay Informed – 
Die App, die Kitas, Grundschulen, 
Horte & Eltern verbindet.

www.stayinformed.de



„Aus einer Idee 
gewachsen – 

... heute die  
digitale Lösung für  

Kitas, Grundschulen  
& Horte“

2014
Alles begann  
mit einem 
Zettel
Peter Horner, Gründer 
der Stay Informed App 
und selbst Papa, war ge-
nervt von den endlosen 
Zetteln aus der Kita seiner 
Kinder. „Das muss smarter 
gehen!“, dachte er – Und 
entwickelte die erste Ver-
sion der „Kita-Info-App“.

Verstärkung  
aus der Familie
Schnell merkte Peter, 
dass er Unterstützung 
brauchte. Er fragte sei-
nen Schwiegervater Lothar 
Ganter, der eigentlich 
schon im Ruhestand war. 
Lothar fand das Aben-
teuer spannend und stieg 
ins junge Start-Up ein.

2016 

Die Schulen  
kommen ins Spiel
Der Erfolg bei Kitas 
sprach sich herum, und 
auch Schulen zeigten In-
teresse. Peter entwickelte  
daraufhin die Schul-Info- 
App – Stay Informed 
wuchs weiter.

2018
DSGVO?  
Kein Problem!
Datenschutz stand plötz-
lich im Mittelpunkt und 
Stay Informed sah darin 
eine Chance. Die beiden 
Apps wurden zum Syno-
nym für sichere, digitale 
Kommunikation – Und 
fanden mehr Anklang als 
je zuvor.

2020 

Corona-Pandemie 
und die  
digitale Welle
Lockdown, Homeoffice, 
Chaos – Und plötzlich 
wollten alle digital kom-
munizieren. Die Apps 
waren gefragter denn je 
und wurden zu einer zen-
tralen Kommunikations-
plattform für Kitas und 
Schulen. 

Erfolgsgeschichte/Stay Informed

Das Team
Hinter Stay Informed stehen Menschen, die mit Lei-
denschaft und Herzblut daran arbeiten, den Alltag 
in Kitas, Grundschulen und Horte einfacher zu ma-
chen. Wir sind motiviert, serviceorientiert und sehen 
uns nicht nur als Anbieter, sondern als verlässlichen 
Partner für Ihre Einrichtung. Gemeinsam mit Ihnen 
gestalten wir Kommunikation und Organisation so, 
dass mehr Zeit für das wirklich Wichtige bleibt – die 
Kinder.

Unsere Vision & Mission
Wir wissen, dass der Alltag in Sozial- und Bildungs-
einrichtungen oft herausfordernd sein kann. Unsere 
Vision ist es, Ihnen das Leben mit digitalen Lösungen 
leichter zu machen, die wirklich etwas bewirken.  
Wir möchten dabei nicht nur ein Anbieter sein, son-
dern ein Partner, der an Ihrer Seite steht, zuhört und 
Sie in Ihrer Arbeit unterstützt.

Was uns antreibt, sind unsere Werte: Ergebnisorien-
tierung, Offenheit, Vertrauen, Kompetenz und Ver-
antwortung. Sie sind unser Wegweiser und spiegeln 
sich in allem wider, was wir tun. Denn am Ende geht 
es für uns darum, mit Ihnen gemeinsam mehr zu er-
reichen und Ihren Alltag einfacher zu gestalten und 
Ihnen das Leben leichter macht.

2022
Neues Kapitel
Die Kita-Info-App und 
Schul-Info-App wurden 
zur Stay Informed App 
vereint. Gleichzeitig ent-
wickelte sich das Unter-
nehmen von einer GbR 
zur GmbH – Ein großer 
Schritt nach vorn.

2023
Umzug nach  
Freiburg
Mit dem Wachstum kam 
auch der Platzbedarf. 
Stay Informed verließ 
seinen Start-up-Standort 
in Merzhausen und zog in 
ein größeres Büro in Frei-
burg – Mit Platz für mehr 
Ideen und Mitarbeitende.

2024 

Fokus auf die  
Zukunft
Stay Informed feiert sein 
10-jähriges Jubiläum 
und ist längst aus den 
„Kinderschuhen“ heraus-
gewachsen. Peter und 
Lothar holen Jürgen Thiel 
als neuen Geschäftsfüh-
rer und Jessica Vaas als 
weitere Führungskraft ins 
Team. 

Heute 

Digital ist das  
neue Normal
Heute ist Stay Informed 
in über 11.000 Einrich-
tungen im Einsatz und 
begleitet 1.000.000 App-
Nutzer durch ihren Alltag. 
Mit über 25 engagier-
ten Mitarbeitenden in 
Deutschland und einem 
internationalen Entwick-
ler-Team aus über 15 
Entwickler, arbeiten wir 
täglich daran, die digitale 
Kommunikation noch 
besser zu machen, denn 
das Ziel ist klar:

Die Kommunikation und 
Organisation in Kitas, 
Grundschulen un Horte 
einfacher zu machen – 
damit alle wieder mehr 
Zeit für das Wesentliche 
haben.



Verwaltungsportal trifft 
App – Ihr perfektes Team 
für den Alltag

1. Verwaltungsportal

�paper-plane �	� Nachrichtenversand,  
mit Möglichkeit Dateien an-
zuhängen

Calendar-check	 �Einfache Organisation:  
Termine & Veranstaltungen 
mit Rückmeldeoption  
erstellen

file-signature	�Digitale Unterschriften  
einholen

Comment-alt-dots �	� Schnelle Kommunikation 
mit den Eltern/Angehörigen/
Teammitglieder per Einzel- 
oder Gruppenchats über den 
sicheren Messenger (mit 
Möglichkeit „Erreichbarkeits-
zeiten“ einzustellen)

Calendar-alt	 �Integrierter Kalender  
für Termine

utensils	� Speisepläne einstellen und 
Teilnahme am Mittagessen 
verwalten

thumbtack	 �Digitale Pinnwand für alle 
Aushänge und Informatio-
nen nutzen

User-Times	�Abwesenheitsmeldungen in 
Echtzeit erhalten und verwal-
ten

clock	 ��Anwesenheitserfassung: Mi-
nutengenaue Erfassung der 
Anwesenheiten, durch die 
Check-In/Check-Out Funk-
tion

clipboard-list-check	 ��Digitale „Teamplanung“ - 
Dienstpläne erstellen und 
Arbeitszeiten digital erfassen

…und vieles mehr!

Das Verwaltungsportal ist der zentrale Ort für alle Administratoren, Leitungen und befugte Mitarbeitende. 
Hier wird die Kommunikation gesteuert, Termine geplant und die gesamte Organisation der Einrichtung  
koordiniert. Das Verwaltungsportal ist über den Web Browser nutzbar.

Verwaltungsportal vs. App /Stay Informed

2. App
Mit der Stay Informed App behalten Eltern/Angehörige und Teammitglieder stets den 
Überblick: Alle Informationen und Nachrichten kommen sicher und schnell an: Die Stay 
Informed App ist der direkte Draht zu Ihrer Einrichtung. Die App ist über das Smartphone 
nutzbar.

megaphone	� Wichtige Nachrichten, Termine und Ankündigun-
gen der Einrichtung direkt auf dem Smartphone 
erhalten

Calendar-check	 �Teilnahme an Veranstaltungen, Ausflügen oder 
Umfragen bequem über die App bestätigen oder 
ablehnen

file-signature	 Ganz einfach digital unterschreiben

Comment-alt-dots �	� Schnelle Kommunikation mit der Einrichtung 
oder anderen Eltern/Angehörigen per Einzel- 
oder Gruppenchats über den sicheren Messen-
ger

Calendar-alt	 �Alle Termine und Veranstaltungen der  
Einrichtung auf einen Blick im integrierten Kalen-
der sehen

thumbtack	 �Digitale Pinnwand für Aushänge und  
Mitteilungen

address-card	 �Eltern/Angehörige können Abholberechtigte und 
Notfallkontakte direkt in der App (mit Bild) hinter-
legen

User-Times	� �Eltern/Angehörige können Abwesenheitsmeldun-
gen direkt per App einreichen

…und vieles mehr!

Digitale Unterschrift  
einholen

Optionale  
Messenger-Funktion

Termine und Veranstaltungen 
auf einen Blick



Egal, ob in der Kita, Grundschule oder im Hort/in der Schulkindbetreuung – die Stay Informed Lösung ist Ihr 
verlässlicher Partner für einen reibungslosen Alltag. Wir wissen, wie herausfordernd der tägliche Spagat zwi-
schen Organisation und Kommunikation sein kann. Deshalb passt sich unsere Lösung flexibel Ihren Bedürf-
nissen an und sorgt dafür, dass Sie jederzeit den Überblick behalten. So bleibt mehr Zeit für das, was wirklich 
zählt: Die Kinder, die Ihnen am Herzen liegen.

Eine Lösung, viele Einsatzbereiche – 
Stay Informed für Ihren Alltag

Grund- 
schule

Kita

Hort

Anwendungen im Alltag /Stay Informed

  

Der Alltag in Ihrer Einrichtung kann so viel einfacher sein. Mit der Stay Informed Lösung bringen  
Sie Ordnung in die Kommunikation und Organisation – schnell, übersichtlich und digital.

Wie die Stay Informed Lösung  
Ihren Alltag erleichtert

Mit Stay InformedOhne Stay Informed

Zettelchaos:  
Wichtige Informationen werden auf  
Papier verteilt, gehen verloren oder  
erreichen nicht alle.

Warten auf Rückmeldungen: 
Zettel und Unterschriften kommen  
verspätet oder gar nicht zurück.

Telefonstress:  
Morgens zig Anrufe entgegennehmen,  
um Abwesenheiten zu empfangen.
 

Unklare Abholberechtigungen:  
Abholer und Notfallkontakte müssen  
regelmäßig abgefragt werden.

Unübersichtliche Essenslisten:  
Informationen zu Essensteilnahme  
oder Speiseplänen sind schwer  
zugänglich oder werden vergessen.

Verpasste Aushänge: 
Informationen gehen am Schwarzen  
Brett unter oder werden übersehen.

Intransparente Kommunikation:  
Viele Nachrichten wurden über  
Messenger-Dienste wie WhatsApp  
ausgetauscht, oft ohne Datenschutz.

Manuelle Teamplanung:  
Dienstpläne, Arbeitszeiten und  
Abwesenheiten wurden mühsam auf  
Papier oder in Tabellen verwaltet.

Alles digital: 
Alle Infos werden gebündelt in der App  
versendet – übersichtlich und direkt auf  
dem Smartphone.

Schnelle Rückmeldungen: 
Eltern/Angehörige antworten direkt und digital, 
mit Unterschrift

Ein Klick: 
Abwesenheiten können von den Eltern/ 
Angehörigen per App gemeldet werden,  
ohne Anrufe.

Transparente Übersicht:  
Abholberechtigungen und Notfallkontakte sind 
jederzeit in der App einsehbar und aktuell.

Alles im Blick:  
Speisepläne sind jederzeit in der App abrufbar 
und können einfach bestätigt werden.

Immer griffbereit: 
Wichtige Mitteilungen und Aushänge direkt 
auf’s Handy – nichts geht mehr verloren.

Sicherer Messenger:  
Kommunikation mit Eltern und Teammit- 
gliedern erfolgt sicher und geschützt  
in der App.

Digitale Teamplanung:  
Arbeitszeiterfassung, Abwesenheiten und 
Dienstpläne werden übersichtlich und digital  
in der App organisiert.

Für Träger bietet Stay Informed Überblick und 
Steuerung: Sie behalten Einblick in alle Einrichtun-
gen, können Funktionen zentral freischalten und im 
Notfall wichtige Infos direkt an Eltern und Teams 
senden.

Für Leitungen bedeutet Stay Informed Klarheit und 
Struktur: Dienstpläne, Abwesenheiten, Termine und 
Elterninfos laufen zentral an einem Ort zusammen. 
 
Für Fachkräfte schafft es Entlastung: weniger Pa-
pierkram, weniger doppelte Absprachen, mehr Zeit 
für die Arbeit mit den Kindern. 
 
Für Eltern gibt es Transparenz und Teilhabe: Krank-
meldungen, Abholregelungen oder Terminbestäti-
gungen – alles funktioniert direkt per App, sicher 
und nachvollziehbar.



Anwendung im Alltag /Stay Informed

Beispiel eines  
Tagesablaufs

07:30 Uhr – Start in den Tag
Die Kita-Leitung checkt das Verwaltungsportal  
und sieht direkt, welche Kinder heute abwesend  
sind oder später kommen.

08:30 Uhr – Anwesenheitscheck
Die ErzieherInnen erfassen die Anwesenheit der  
Kinder minutengenau über ein Endgerät Ihrer  
Wahl (Laptop, Tablet, Smartphone).

10:00 Uhr – Veranstaltungsplanung
Eine Nachricht über das geplante Winterfest wird  
an alle Eltern gesendet, inkl. Rückmeldefunktion.

Ab 14:00 Uhr - Abholberechtigung prüfen
ErzieherInnen überprüfen die Abholberechtigten  
der Kinder über ein Endgerät Ihrer Wahl,  
um sicherzustellen, dass alle Infos stimmen.

06:30 Uhr – Abwesend melden
Die Mutter meldet eines ihrer Kinder direkt 
über die App als abwesend, ohne die Kita  
anrufen zu müssen.

08:00 Uhr – Überblick behalten
Der Vater checkt in der App den Speiseplan  
für die kommende Woche.

10:30 Uhr – Infos zum Winterfest
Die Eltern erhalten die Einladung zum Winter-
fest und können sofort ihre Teilnahme über die 
App bestätigen.

14:00 Uhr – Kurze Rückfrage
Die Mutter fragt über die App, ob ihr  
Kind für den morgigen Ausflug etwas  
Besonderes mitbringen soll.

Kita

Eltern



Susanne Kech,  
Kitaleitung 

Kath. Kindergarten 
St. Michael, Stegen

Siegmund Früh,  
Schulleitung 

Grundschule Umkirch

Funktionen /Stay Informed

„Die Stay Informed Lösung ist 
für unser Einrichtung eine echte 
Bereicherung! Die Anwendung ist 
intuitiv und leicht zu bedienen, 
sodass selbst Technik-Einstei-
ger gut damit zurechtkommen. 
Besonders schätze ich, dass Stay 
Informed kontinuierlich weiter-
entwickelt wird – Ich kann mir 
den Alltag ohne diese Lösung 
kaum noch vorstellen.“

Unterstützung zum Start
•	 Anleitung zur Inbetriebnahme, digitale Einführungsschulung

•	 Detaillierte Videoanleitungen zu jeder Funktion

•	� Videoanleitung & Dokumente zum Start für Eltern & Angehörige in 
verschiedenen Sprachen

Kommunikation und Nachrichtenversand
•	 Unbegrenzte Anzahl von Nachrichtenempfängern

•	� Nachrichtenversand über Mobile-App und Web-App inkl. Dateiver-
sand und Vorlagenerstellung

•	 Wichtige Mitteilungen hervorheben

•	 Sicherer Chat über den Messenger

•	� Übersetzung der App in über 15 Sprachen & von Nachrichten- und 
Termininhalten in über 30 Sprachen

Organisation und Verwaltung
•	� Integrierter Kalender für die Planung und Verwaltung von Terminen

•	 Empfangen und Verwalten von Abwesenheitsmeldungen

•	 Erstellung und Verwaltung von Rückmeldungen

•	� Minutengenaue Erfassung der Anwesenheiten von  
Kindern oder betreuten Personen

•	 Hinterlegen von Abholberechtigten und Notfallkontakten

•	 Digitale Pinnwand für Aushänge und Mitteilungen

•	�� S�peisepläne, Stundenpläne und Vertretungspläne einstellen 
und verwalten

Datenschutz und Datensicherheit
•	 Festlegen von automatischen Löschfristen für Nachrichten

•	 Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA)

•	 Sicherer und DSGVO-konformer Umgang mit Daten

Funktionen im Überblick
Stay Informed bietet Ihnen alle Werkzeuge, die Sie für einen reibungslosen und organisierten Alltag 
brauchen – egal, ob in der Kita, Grundschule oder im Hort.
Hier sehen Sie alle Funktionen im Überblick:

„Seit über zehn Jahren nutzen wir erfolg-
reich die Stay Informed-Lösung – als eine 
der ersten Schulen überhaupt. Ohne diese 
App ist eine effektive Elternkommunikation 
für uns heute undenkbar.

Stay Informed erleichtert unsere Organisa-
tion durch digitales Feedback, einen zent-
ralen Terminkalender und Abwesenheits-
meldungen, wodurch wir entlastet werden. 
Nachrichten erreichen alle Eltern direkt, 
transparent und papierlos.

Besonders wertvoll sind der zuverlässige 
Support, die ständige Weiterentwicklung 
und die Übersetzungsfunktion – ein Muss 
für unsere vielfältige Schulgemeinschaft.

Die Zeiten der ‚Ranzenpost‘ sind vorbei – 
Stay Informed stärkt unsere Kommunika-
tion nachhaltig.“



Teamplanung / Stay Informed

Effiziente Teamplanung  
mit Stay Informed

Jetzt  
NEU

Zeiterfassung 
 

Arbeitszeiten erfassen,  
Pausenzeiten festhalten,  
Überstunden berechnen

Abwesenheiten  
 

Urlaubsanträge einreichen,  
Abwesenheiten managen, 
Vertretungen organisieren

Dienstplan 
 

Dienstpläne erstellen,  
Schichten flexibel verwalten,  

Engpässe auf einen  
Blick erkennen

Planen, erfassen und organisieren – mit der „Teamplanung“ meistern 
Sie die Herausforderungen der Personalverwaltung spielend leicht. 
Arbeitszeiten erfassen, Abwesenheiten planen, Dienstpläne verwalten 
– alles vereint in einem smarten Modul, das speziell dafür entwickelt 
wurde, Ihren Arbeitsalltag effizienter zu gestalten.  

Einfach in der Anwendung, leistungsstark in den Funktionen –  
für eine Teamorganisation, die Sie entlastet.

clock	�� Zeiterfassung 
Arbeitszeiten erfassen war 
noch nie so einfach! Mit der 
mobilen App tragen Ihre Mit-
arbeitenden ihre Arbeits- und 
Pausenzeiten direkt ein, und 
alles wird automatisch be-
rechnet. Dank der flexiblen 
Export- und Auswertungsfunk-
tionen behalten Sie immer 
den Überblick über geleistete 
Arbeitsstunden.

•	� Selbstständige Erfassung 
von Arbeitszeiten über  
die App

•	� Automatische Berechnung 
der Arbeitszeit & Überstunden

•	� Änderungsanträge bei fehler-
hafter Zeiterfassung möglich 

•	 �Exportfunktion für  
umfassende Auswertungen

•	 �Konfliktwarnungen bei  
Überstunden oder Feiertagen

User-Times Abwesenheiten 
Nie mehr den Überblick  
verlieren! Die Abwesenheits-
planung hilft Ihnen  
dabei, Urlaubsanträge, 
Schichttausch und Vertre- 
tungen im Blick zu behalten –  
alles einfach und digital.

•	� Einfache Verwaltung  
von Urlaubsanträgen

•	� Planung von Schicht- 
vertretungen bei  
kurzfristigen Ausfällen

•	 �Konfliktwarnungen bei  
Überschneidungen

•	 Datenexport für Analysen

clipboard-list-check	��Dienstplan 
Flexibel und übersichtlich – 
mit dem Dienstplan haben 
Sie jederzeit alle Schichten 
im Blick. Die Integration mit 
Zeiterfassung und Abwesen-
heiten macht es Ihnen leicht, 
Engpässe zu erkennen und 
Dienstpläne anzupassen.

•	� Intuitive Dienstplanerstellung

•	� Änderungsanträge von Mit-
arbeitenden verwalten

•	� Übersichtliche Dashboard-
Ansicht für schnelle  
Einblicke

•	 �Export für Berichte  
und Auswertungen

Ihre Funktionen auf einen 
Blick – Zeiterfassung, 
Abwesenheiten  
und Dienstplan



„Wir sind nur einen Anruf  
oder eine E-Mail entfernt“
Unser Support-Team (kostenfrei) ist von 
Montag bis Freitag für Sie da. Wir beant-
worten Ihre Fragen mit Herz und Kom-
petenz und sorgen dafür, dass Sie immer 
sicher durch die digitale Landschaft navi-
gieren.

„Gemeinsam starten,  
gemeinsam wachsen“
Kostenfreie Einführungswebinare und 
Anwender-Workshops machen Sie fit im 
Umgang mit Stay Informed. Lernen Sie 
alle Funktionen kennen und nutzen Sie 
unsere Lösung optimal – egal, ob Sie 
gerade starten oder Ihr Wissen vertiefen 
möchten.

„Wissen, das Sie weiterbringt“
In Zusammenarbeit mit erfahrenen Fach-
leuten bieten wir Ihnen praxisnahe On-
line-Vorträge zu wichtigen Themen, die 
Sie in Ihrem Arbeitsalltag unterstützen. 
Expertinnen zu Themen wie Kinderschutz 
und Erkältungskrankheiten sind bereits 
unsere Partner. Als Kunde von Stay Infor-
med haben Sie kostenfreien Zugang zu 
unserem „Experten-Netzwerk“.

„Ihre Meinung macht uns besser“
Wir entwickeln unsere Lösung stetig wei-
ter. Und das am liebsten gemeinsam mit 
Ihnen. Bei Stay Informed sind Sie nicht 
nur ein Kunde, sondern ein aktiver Partner 
in der Weiterentwicklung unserer Lö-
sung. Ihr Feedback ist uns wichtig und 
fließt direkt in unsere Produktverbesse-
rungen ein. Gemeinsam mit Ihnen ent-
wickeln wir Lösungen, die genau auf Ihre 
Bedürfnisse abgestimmt sind.

„Engagement, das Sie spüren“
Hinter unserer Lösung stehen Menschen, 
die mit Herzblut bei der Sache sind. Wir 
arbeiten täglich daran, Ihnen die best-
mögliche Unterstützung zu bieten – weil 
Ihr Erfolg unser Antrieb ist.

Mehr als nur 
eine Lösung – 
Unser Service  
für Sie

Service /Stay Informed

„Unser Berater-Team ist für Sie da!“

Sie haben Fragen oder möchten mehr er-
fahren? Rufen Sie uns einfach an unter 
+49 (0)761 610 899-0 oder schreiben Sie  
uns eine E-Mail an beratung@stayinformed.de.  
Wir freuen uns darauf, Sie persönlich zu beraten 
und Ihre Fragen zu beantworten.

„Einfach ausprobieren –  
14 Tage kostenlos testen“

Überzeugen Sie sich selbst und testen Sie Stay  
Informed in Ihrer Einrichtung. Buchen Sie Ihre  
kostenfreie und unverbindliche Testversion direkt 
auf unserer Website und erleben Sie alle Funktio-
nen der Lösung 14 Tage lang völlig risikofrei.

„Erleben Sie Stay Informed in Aktion“

Möchten Sie die Lösung lieber in einer geführten 
Demo kennenlernen? Dann melden Sie sich zu  
einer unserer regelmäßigen Live-Präsentationen 
an und lassen Sie sich von den Möglichkeiten  
unserer Lösung begeistern.

Bereit für den nächsten Schritt?  
Lernen Sie Stay Informed kennen!

Datensicherung  
in Deutschland

 

Verschlüsselte
Verbindung

Ausgezeichnete 
Lösung



Kompetente Beratung  
für Ihren Bedarf.
Wir nehmen uns Zeit für Ihre Fragen und  
beraten Sie individuell und umfassend – 
ganz nach Ihrem Bedarf.

T	 +49 (0)761 610 899-0
M	 beratung@stayinformed.de
W	 www.stayinformed.de


